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Dieser Leitfaden richtet sich an die Ersteller von Brandschutzkonzepten, Sachverstandige des bau-
lichen Brandschutzes, Architekten oder Bauherren, die direkt oder indirekt mit dem Brandschutz-

konzept eines Gebaudes befasst sind.

Der Schwerpunkt liegt hierbei auf den Auswirkungen unterschiedlicher Alarmierungsarten (Sprach-

Alarmierung, Signal-Alarmierung) auf die Evakuierung.

Dieses Papier gibt Hilfestellung und benennt die nationalen und internationalen Quellen, die Basis fiir
dieses Papier sind. Im Literaturverzeichnis sind alle Quellen aufgefiihrt, viele davon sind auch leicht ein-

zusehen. Eine eigene Lektiire der Quellen wird ausdriicklich empfohlen.
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Kurze Raumungszeiten bei der Evakuierung
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Bild: Gegeniiberstellung Rdumungszeit Signal- / Sprachalarmierung
Die gesamte Zeit, die zur Raumung eines Gebaudes bendtigt wird, wird in der Literatur [1, 6] als tosumung be-

zeichnet.

Sie hat entscheidenden Einfluss ob das gesamte Brandschutzkonzept dazu fiihrt, dass Personen tatsachlich
ein Gebdude unverletzt verlassen kdnnen.

Unverletzt ist in diesem Zusammenhang ein wichtiger Begriff. Hierzu empfehlen wir den medizinischen
Fachaufsatz,Rauchgasinhalations-Intoxikation” [2], in dem deutlich wird, dass bereits kirzeste und leichteste
Expositionen mit Rauch i.d.R. immer einen Krankenhausaufenthalt nach sich ziehen.

Das bedeutet, dass die Zeiten, die theoretisch flir das sichere Verlassen eines Gebaudes zur Verfligung stehen,
sehr sorgfaltig betrachtet werden miissen.

Dadiet ein wesentlicher Bestandteil der gesamten Evakuierung ist, méchten wir diese genauer betrach-

Reaktion

ten [1,3,4,6]. Wichtig ist in diesem Zusammenhang, dass

Reaktion tverstehen + tveriﬁzieren + twerten + tentscheiden + treagieren

richtig verstanden wird.

verstehen

B Wichtig ist ausreichende Horbarkeit und eine eindeutige Bedeutung.
Eine Sirene hat keine eindeutige Bedeutung.

verifizieren

B [stder Alarm echt?
Ist bei Sprachdurchsagen kiirzer als bei Alarmierungssignalen.
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werten

B st der Alarm flr mich wichtig?
Ist bei Sprachdurchsagen kiirzer als bei Alarmierungssignalen.

4.t

entscheiden

B Was macheich jetzt?
Eine Sprachdurchsage enthdlt eine eindeutige Handlungsanweisung.

5.t

reagieren

B Sollich da sofort handeln?
Ist bei einer Sprachdurchsage vernachlassigbar kurz im Verhaltnis zum Signalton

Um Menschen zu einer schnellen und ,richtigen”Reaktion zu bewegen, ist es entscheidend, gesicherte Informationen
mit einer klaren, strukturierten Ansprache zu vermitteln. Die Kommunikation der Gefahr verhindert Unsicherheit
und férdert eine schnelle Handlung bzw. Evakuierung. [3,4]

Quellen*

[1] Leitfaden Ing. Meth. Brandschutz, vfbd
[2] Rauchgasinhalations-Intoxikation, Zilker
[3] Mythen der Raumung...], Kiinzer

[4] Mythen der Entfluchtung, Klinzer

[6] BSi PD 7974-6

* Siehe auch das ausfiihrliche Gesamt-Literaturverzeichnis im Anhang
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Stand der Forschung

Wenn man den Stand der Forschung zum Thema Reaktion auf Evakuierungssignalen zusammenfasst, wird

klar, dass sich im Wesentlichen nur in zwei Fallen eine kurze Reaktionszeit te ion erreichen lasst:

Signal-Alarmierung

Sie reicht aus unter der Voraussetzung, dass fast alle (<90%) betroffenen Personen eingewiesen sind und
damit die Signale kennen und regelmafige (!) Brandschutzlibungen stattfinden. D.h., es diirfen keine
Bereiche vorhanden sein, in denen sich keine oder nur sehr wenige eingewiesene Personen aufhalten.

Dies bedeutet im Umkehrschluss wiederum eine hohe Verantwortung fiir den Betreiber [7] eines Ge-
baudes! Der Betreiber muss darauf achten, dass diese Ubungen entsprechend geltender Normen oder
geeigneter Richtlinien, regelmafig durchgefiihrt werden! Auch muss er darauf achten, dass neue Nutzer-
gruppen eines Gebiudes unverziiglich eingewiesen werden und entsprechende Ubungen durchfiihren. [5]

Wird dies nicht beachtet, wird die Reaktionszeit in einem Alarmierungsfall erheblich langer sein als
im Brandschutzkonzept festgelegt. Damit fallt dem Betreiber (iber die gesamte Nutzungszeit eine hohe
Verantwortung zu, dass eine gefahrlose Evakuierung im Gefahrenfall tatsachlich méglich ist. [3,4,6,9]

Es fallt auch in die Verantwortung des Betreibers sicherzustellen, dass sich keine nicht eingewiesenen
Personen ohne Begleitung von eingewiesenen Personen im Gebdude aufhalten.

Fiir den Konzeptersteller ergibt sich aus der DIN 14675 die Notwendigkeit, dies alles auch genau zu do-
kumentieren. [8]

Sprach-Alarmierung

Diese muss klar formuliert sein und verstandlich wiedergegeben werden. Dies kann mit einer SAA sicherge-
stellt werden.

In diesem Fallist auch bei nicht eingewiesenen Personengruppen bzw. schnell wechselnden Personengruppen
eine unverziigliche Evakuierung sichergestellt. [3,4,6,9]

Wenn es moglich bzw. praktikabel erscheint sind zusatzliche Raumungsiibungen, wenn auch mit deutlich
langeren Intervallen gegeniiber einer Signalalarmierung, angeraten.

uellen

[1] Leitfaden Ing. Meth. Brandschutz, vfbd

[2] Rauchgasintoxikation, Zilker

[3] Mythen der Rdumung [...], Kiinzer

[4] Mythen der Entfluchtung, Klinzer

[5]1VDI 4062

[6] BSi PD 7974-6 Figure 1; Figur C.1; Table C.1
[71 DIN 14675, Kap. 4.2.5

[8] DIN 14675,2012-4,5.6,5.7,H.2.1,F5

[9] Fires & Human Behaviour Canter, 1990
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Generelle Gegentiberstellung Signal-Alarmierung / Sprach-Alarmierung

Signal-Alarmierung

B Automatischer,DIN-Alarm” (DIN 33404), optionale optische Alarmierung

B Die Zeit, die fiir eine Evakuierung benétigt wird, hangt ganz wesentlich davon ab, ob anwesende Personen
eingewiesen sind und regelmaBige Ubungen stattfinden.

Die Zeit bis zur Reaktion der Personen auf die Signalgeber hat deutlichen Einfluss auf die gesamte Eva-
kuierungszeit (mehr als 15 Minuten bei nicht eingewiesenen und ungelibten Personen) und muss im
Brandschutzkonzept entsprechend berticksichtigt werden. [5,6]

m Bewertung

+ Geeignet in Gebauden mit ortskundigen und eingewiesenen Personen
+ Hohe Signal-Lautstarken mdéglich (z.B. bei hohem Stérgerauschpegel)

- Geringer Informationsgehalt und Akzeptanz, ggf. lange Reaktionszeiten
- Ungeeignet bei Gebauden mit ortsunkundigen, nicht eingewiesenen Personen

Sprach-Alarmierung

Automatischer DIN-Alarm (DIN 33404)

AnschlieBende individuelle Brandfalldurchsage

Verschiedene Durchsage-Texte moglich (situationsgesteuert abrufbar)

Verschiedene Sprachen moglich (Objekte mit internationalem Publikum)

Optional zusatzliche optische Alarmierung bei Bedarf

Live-Brandfalldurchsage durch die Feuerwehr (um auf die jeweilige Situation zu reagieren)

Weitere Notfall-Alarmierungsméglichkeiten (Aufgabe einer ENS wie Amok, Uberfall, etc.)

Sekundirnutzen':

B Hintergrundmusik
Live Hausdurchsagen
Werbedurchsagen
Eventlibertragungen

m Bewertung

+ Erste Wahl bei Gebauden mit 6ffentlichem Zugang bzw. hoher Sekundédrnutzung der Anlage

+ Kurzeste Evakuierungszeiten auch bei nicht eingewiesenen und ungelibten Personen
durch eine schnelle Reaktion auf eine Durchsage

+ Hoher Informationsgehalt, hohe Akzeptanz [3,4,6]

- Ungeeignet in Gebauden mit sehr hohem Stérgerauschpegel

Quellen

[3] Mythen der Raumung [...], Kiinzer
[4] Mythen der Entfluchtung, Klinzer
[6] BSi PD 7974-6 Figure 1; Figur C.1; Table C.1

' Sekunddrnutzen = Zusiitzlicher Nutzen einer Sprachalarmanlage (SAA)
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Objekte und deren Alarmierung

In der folgenden Betrachtung sollen die wichtigsten Gebaudearten analysiert und eine Empfehlung beziiglich
der Personen-Alarmierung ausgesprochen werden.

Definitionen
Offentlich: Es sind auch wechselnde (nicht eingewiesene) Personen im Gebaude.

Nichtoffentlich: Es sind ausschliellich eingewiesene Personen im Gebaude.

Versammlungsstatten

Gebiaudecharakter:  Offentlich

Sekundarnutzen: Vielfiltig, oft in Kombination oder Einheit mit einer Beschallung, die fiir den eigentlichen
Zweck des Gebaudes notwendig ist.

Bemerkungen: Die Anwendung einer Sprachalarmierungsanlage (SAA) ist oft schon aufgrund der aktu-
ellen Vorschriftenlage notwendig (VersStVO; SBauVO NRW etc). [12,16]

Empfehlung der Alarmierungsart: Sprach-Alarmierung

Anmerkung: Ein Konzept ohne Einsatz einer SAA ist nur unter Berticksichtigung von sehr langen Reakti-
onszeiten und damit von sehr langen Evakuierungszeiten maoglich.

uellen

[12] SBauVO NRW (§20)
[16] MHHR, Kapitel 6.4.3

Gast- und Beherbergungsbetriebe

Gebiaudecharakter:  Offentlich
Sekundarnutzen: Hintergrundmusik, Veranstaltungen, Gasteinformationen
Empfehlung der Alarmierungsart: Sprach-Alarmierung

Anmerkung: Die Reaktionszeiten sind hier ganz besonders zu betrachten, da bei einer Alarmierung in
den Nachtstunden bei schlafenden Personen eine wesentlich langere Reaktionszeit zu erwarten ist. [6,13]

Quellen
[6] BSi PD 7974-6
[13] SBauVO NRW (§55)
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Schulen

Gebaudecharakter:
Nichtoffentlich: i.d.R. nur wahrend des Schulbetriebes
Offentlich: bei Nutzung flir VHS Kurse, Elternabende etc.

Sekundarnutzen: Vielfdltig; z.B. fir Pausengong, Sprachansagen (Hausinformationen), Eventiibertra-
gungen (Sport ...)

Bemerkungen: Schulen werden in erster Linie flir den eigentlichen Schulbetrieb von Schiilern und dem
Lehrerpersonal genutzt, also einer relativ geschlossene Gruppe ohne weitere Offentlichkeit. Flankiert
durch regelmiBige praktische Notfall-Ubungen (Achtung: Neueinschulungen!) wére hier eine Signal-
alarmierung als ausreichend anzusehen.

Neben der Nutzung des Gebdudes flir den Schulbetrieb fallt allerdings auch noch ins Gewicht, dass
Schulgebaude besonders in den Nachmittags- und Abendstunden sowie am Wochenende fiir vielféltige
und wechselnde Personenkreise gedffnet sind (Veranstaltungen, Kurse, Sport etc.) und damit ein 6ffent-
licher Raum geschaffen wird.

Empfehlung der Alarmierungsart: Sprach-Alarmierung (inkl. Amokalarmierung)

Anmerkung: Die Schulbaurichtlinien (SchulBauR) [12] einzelner Bundesldnder fordern eine ,Alarmie-
rungseinrichtung”. In diesen wird lediglich eine Unterscheidung zwischen Alarm- und Pausenton gefor-
dert. Zum einen sollte bei der Auswahl der Alarmierungseinrichtung der Stand der Forschung bertick-
sichtig werden, zum anderen ist hierbei zu vermuten, dass ausschliel3lich der Schulbetrieb betrachtet
wird, aber keine weiteren Nutzungsarten.

Eine Sirenen-Alarmierung fiihrt damit zu einer hohen Verantwortung flir den Betreiber. [3,4,5,6]

Quellen

3] Mythen der Raumung [...], Kiinzer [6] BSi PD 7974-6

(3]
[4] Mythen der Entfluchtung, Kiinzer [11] SchulBauR NRW (Punkt 9)
[5] VDI 4062

Verkaufsstitten

Gebaudecharakter:  Offentlich
Sekundarnutzen: Hintergrundmusik, Werbung, Kunden- und Personalinformationen
Empfehlung der Alarmierungsart: Sprach-Alarmierung [14]

Anmerkung: In Verkaufsstatten sind oft Gerdusche vorhanden, die einer Sirenen-Alarmierung dhnlich
sind (z.B. Warendiebstalsicherung).

Hintergrundmusik und Werbedurchsagen durch iber Sprach-Alarmierungsanlage fiihren fiir den Betrei-
ber indirekt zu deutlich mehr Umsatz.

Quellen
[14] SBauVO NRW (§76
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Krankenhauser

Gebiudecharakter: Offentlich

Sekundarnutzen: Hintergrundmusik (Wartebereiche, Cafeteria, Casino), Patienten- und Personalinfor-
mationen, Eventiibertragungen

Empfehlung der Alarmierungsart: Sprach-Alarmierung

Heime und Einrichtungen

Gebiaudecharakter:  Offentlich
Sekundarnutzen: Hintergrundmusik, Patienten- und Personalinformationen, Eventiibertragungen
Empfehlung der Alarmierungsart: Sprach-Alarmierung

Anmerkung: Auch wenn in solchen Objekten eine Selbst-Rettung der Heimbewohner oft nicht mog-
lich ist und die angestellten Pflegekrifte eingewiesen werden kénnen (eine Ubung ist nur sehr selten
moglich), kommt einer Sprach-Alarmierung eine zentrale Bedeutung fiir eine schnelle und gefahrlose
Evakuierung zu. Die SAA stellt insbesondere eine verzdgerungsfreie Reaktion des Personals und anderen
im Gebaude befindlichen Personen (Besucher, Dienstleister, etc.) sicher.

Arbeitsstatten, Biirogebaude

Gebaudecharakter:
Nichtoffentlich: ohne Publikumsverkehr
Offentlich: mit Publikumsverkehr

Sekundarnutzen: Kunden- und Personalinformationen

Empfehlung der Alarmierungsart: Signal-Alarmierung oder Sprach-Alarmierung in Abhangigkeit der
Nutzung. Hier ist insbesondere der Betreiber in der Verantwortung. [7]

uellen

[5]VDI 4062
[71DIN 14675, 2012-4,4.2.5
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Hochhauser

Gebiaudecharakter:  Offentlich
Sekundarnutzen: i.d.R. keinen
Empfehlung der Alarmierungsart: Sprach-Alarmierung

Anmerkung: Die Muster-Hochhaus-Richtlinie - (MHHR, Kapitel 6.4.3) [16] fordert: ,Hochhauser missen
Alarmierungs- und Lautsprecheranlagen haben, mit denen im Gefahrenfall Personen alarmiert und An-
weisungen erteilt werden kénnen.” Im Zusammenhang mit der DIN 14675 ist somit eine Sprach-Alarmie-
rung zwingend. [15, 16]

Quellen:

[15] SBauVO NRW (§103)
[16] MHHR, Kapitel 6.4.3

Industriebauten

Gebaudecharakter:  Nichtoffentlich
Sekundarnutzen: Durchsagen flr betriebliche Ablaufe, Personensuche, etc.

Empfehlung der Alarmierungsart: In starker Abhangigkeit von den Gesamtumstanden, daher keine
generelle Empfehlung mdéglich.

Es gibt aber Tendenzen z.B. in der Chemischen Industrie flichendeckende SAA einzusetzen.
Anmerkung: Uberwiegend hoher Stérgerduschpegel, zwei Sinne Alarmierung priifen (Blitzleuchten). [10]

Bei bestimmten Industriebetrieben, z.B.in der Chemischen Industrie, kann eine flichendenkende Spracha-
larmierungsanlage sehr sinnvoll sein um Mitarbeiter auch auerhalb eines Gebaudes zu warnen und mit
situativen Informationen zu versorgen. Das ist z.B. sinnvoll, wenn die grundsatzliche Gefahr besteht, dass
sich giftige Substanzen in wechselnde Windrichtungen ausgebreiten kdnnen. Hier kdnnen Live Durchsa-
gen Uber sichere Sammelpunkte u.U. Giberlebenswichtig sein.

Quellen:

[5]VDI 4062
[10] Barriere Freie Alarmierung]...], Kiinzer

Leitfaden fiir die Erstellung von Brandschutzkonzepten 9



Anhang

Muster Textbausteine

Je nach Alarmierungsart kdnnen folgende Muster Text-
bausteine fiir Brandschutzkonzepte verwendet werden:

- | -
.

Es ist eine Brandmeldeanlage (BMA) nach geltenden Normen einzusetzen. Die Alarmierung kann mittels Si-
renen erfolgen. Es ist vom Betreiber sicherzustellen, dass nur eingewiesene Personen im Gebdude anwesend
sind. Es mlssen Einweisungen und regelmalige Raumungstibungen durchgefiihrt werden. [VDI)

Signalalarmierung:

Sprachalarmierung:

Es ist eine Brandmeldeanlage (BMA) nach geltenden Normen einzusetzen. Die Alarmierung hat mittels einer
Sprachalarmanlage (SAA) nach geltenden Normen zu erfolgen.
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Funktionaler Aufbau von Alarmierungsreinrichtungen der BMA

Bedienung BMZ ELA Akustik

FAT = >(( ‘))

FBF

= >
Sprechstelle

Bild 1:  Prinzip einer konventionellen Alarmierung mit Signalgebern. Eine evtl. zusdtzlich benétigte ELA-Anlage erfordert
eine weitere parallele Infrastruktur.

Bedienung BMZ SAZ Akustik

FAT ¢————>

FBF ’[(]
[ s

FES

y

Sprechstelle

Musik
Quelle

(Not-)
Aus-
I6sungen

Bild 2:  Die Sprachalarmanlage ersetzt die Signalalarmierung. Die optionale Feuerwehr-Einsprechstelle (FES) ergdnzt die
Bedienungsebene der Feuerwehr. Weitere (Sekunddr-) Nutzungen kénnen ebenfalls (iber die Sprachalarmanlage
abgewickelt werden.
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